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TRAJECTOIRES - Regards sur nos

centres d'accueil pour personnes en CROIX-ROUGE

demande d'asile et leur ancrage locall de Belgique



LES CENTRES D’ACCUEIL

« Le Bocq » et « Pierre Bleue »

d'Yvoir

Les centres d’accueil « Le Bocq » et « Pierre
Bleue » d"Yvoir sont des centres ouverts

hébergeant des personnes dont la procédure

de demande de protection internationale
(autrement dit « d'asile ») est en cours
d’analyse aupres des instances et jusqu’a

Le Bocq

Le centre accueille aujourd’hui 323
demandeurs et demandeuses d’asile de
39 nationalités différentes. Parmi ceux-ci,
on retrouve des familles, des femmes et
des hommes seuls, mais aussi des mineurs
étrangers non accompagnés (MeNA).
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ce qu'on leur accorde ou non le statut de
réfugié en référence a la Convention de
Geneve et au droit belge. Les centres « Le
Bocq » et « Pierre Bleue » ont ouvert leurs
portes en avril 1990 et fétent leurs 35 ans
d'ouverture en 2025.
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'équipe d'accompagnement compte
43 personnes.

De la féte de la diversité aux stages pour
enfants qu'il organise, en passant par les
balades en pleine nature, le centre « Le

Bocq » est résolument tourné vers I'extérieur.
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Pierre Bleue

Le centre accueille aujourd’hui 260
demandeurs et demandeuses d’asile de 35
nationalités différentes. Parmi ceux-ci, on
retrouve des mamans seules, des hommes,
des femmes isolées et des familles. 'équipe
d’accompagnement compte 32 personnes.

Le centre « Pierre Bleue » développe une
expertise dans 'accompagnement des publics

Lettre d'information du Département
Accueil des personnes en Demande
d'Asile de la Croix-Rouge de Belgique.

Centres d'accueil « Le Bocq »
et « Pierre Bleue » d'Yvoir - n° 11 -
Octobre 2025

Dans le seul but de ne pas alourdir le texte et de faciliter la lecture, le genre masculin est utilisé

comme générique lorsqu'il référe a des personnes.

Coordination :
Louisa Constant
Service sensibilisation & communication

Editeur responsable :
Croix-Rouge de Belgique - Bld Ernest Mélot
42, 5000 Namur

en situation de vulnérabilité et des victimes
de violences fondées sur le genre. Nos
coordinatrices spécialisées dans la thématique
du genre forment le personnel des autres
centres d'accueil Croix-Rouge afin de
visibiliser et améliorer la protection et la prise
en charge de ces publics cibles : LGBTQIA+,
violences conjugales, mutilations sexuelles...

Illustrations :
Marcelo Alves Rodrigues

Avee le soutien de
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AGENCE FEDERALE POUR
LACCLIEL DES DEMAMNDELRS DVASLE
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Le QUIZ

TESTEZ VOS
CONNAISSANCES !

Question #1

De quel pays viennent

majoritairement les immigrants

qui vivent en Belgique ?
Roumanie

France

Afghanistan

Question #3

En Wallonie et a Bruxelles, la Croix-Rouge
de Belgique gere une trentaine de centres
d’accueil comme les notres. Quelle est la
proportion d’enfants parmi les personnes
hébergées dans ces centres ?

10 %

54 %

21 %

Question #5

Combien de temps les demandeurs d’asile doivent-ils
attendre une réponse des autorités belges a leur
demande de protection internationale, qu’elle soit

positive ou négative ?

6 semaines

Il n'y a pas de délai spécifique, ca peut durer des années.

10 mois

Question #2

Quels sont les trois pays qui
ont accueilli le plus de personnes
migrantes dans le monde en 2024 ?

Allemagne, ltalie et Grece
Iran, Turquie et Colombie

Lybie, Etats-Unis et Allemagne

Question #4

En Belgique, c'est le CGRA qui décide
si un demandeur d’asile peut ou non
obtenir le statut de réfugié. Que veut
dire « CGRA» ?

Consulat Géant des Réfugiés
et des Apatrides

Commissariat Général aux Réfugiés
et aux Apatrides

Conseil Global des Réfugiés Arrivants

REPONSES

#1 Roumanie ; viennent ensuite

la France puis I'Ukraine (chiffres de
2023). #2 Iran, Turquie et Colombie :
plus de 6 personnes déracinées sur
10 sont accueillies dans des pays
voisins, trés peu arrivent en Occident.
#3 21 %, soit plus d'1 personne sur 5
(chiffres de 2024). #4 Commissariat
Général aux Réfugiés et aux Apatrides
#5 Normalement 6 mois, ou jusqu’a
21 mois dans certains cas. Mais il n'y a
pas de délai maximum légal, le temps
d'examen est trés variable et peut aller
jusqu'a plusieurs années.

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, Rapport annuel 2024 du département
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ACCOMPAGNEMENT

Un nouvel espace
a Pierre Bleue
pour le bien-étre
des résidents

L'été 2025, le centre d’accueil « Pierre Bleue »
a inauguré une nouvelle salle de musculation,
congue pour que les résidents prennent soin
de leur santé mentale et physique. Ce nouvel
espace, moderne et accessible, s'inscrit dans
notre engagement a offrir un cadre de vie
sain et dynamique aux personnes que nous
accueillons.

Depuis son ouverture, la salle a rapidement
attiré de nombreux résidents, qui se sont
inscrits pour profiter des équipements variés.
Brayan, un jeune homme de 20 ans, en est
content : « Cet espace élargit les activités qu'on
peut faire au centre et nous aide a rester en
bonne santé mentale et physique, tout en nous
motivant ».
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Patricia E

Volontaire au service logement

Patricia accompagne depuis 5 années
les résidents du centre « Le Bocq »
ayant obtenu un statut de réfugié dans
leur recherche d'un logement futur.
Elle y consacre deux jours par semaine.

« Jai découvert un environnement
particulierement accueillant, une équipe
extraordinaire et tellement soudée ou
I'entraide est primordiale. L'équipe et
les résidents m'ont apporté un regard
différent sur la vie, beaucoup de
résilience et mont si bien intégrée. La
bonne humeur y régne en maitre.

Travailler avec les personnes migrantes,
c'est une richesse de vie qui vous fait
voir l'envers du décor et vous invite
a avoir plus d’humilité. Respect et
courage, ces mots caractérisent leur
combat dans un monde si chaotique.

Les accompagner, cest partager une
part de leur histoire, leur tristesse, leurs
inquiétudes, mais aussi parfois beaucoup
de sourires et des moments cocasses. »

Vous souhaitez faire don d’objets ou vétements ?
Appelez-nous pour voir s'ils correspondent & nos besoins actuels.
Nous serons ravis de leur donner une nouvelle vie !
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CE QUI NOUS RELIE

Un pas vers le volontariat,
un pas vers une amitié

Ismaél et Naomie sont tous deux membres
de 'ASBL « Les Compagnons Batisseurs ».
Cette organisation de jeunesse propose
des projets de volontariat en Belgique et a
I'étranger, aux personnes de 18 a 30 ans.

Arrivé en Belgique depuis un an, Ismaél,

20 ans et originaire de la Cote d’lvoire, a trés
vite trouvé ses marques en Belgique et au
centre d'Yvoir « Le Bocg ». De nature tres
dynamique et sociable, il a suivi plusieurs
formations, telles que « Bonjour Belgique »
donnée par les équipes Croix-Rouge et
relative a la citoyenneté en Belgique, une
formation de secouriste aupres de la
Croix-Rouge, une autre de couvreur

avec le Forem et un volontariat avec les
Compagnons Batisseurs. C'est en novembre
2024 qu'il a commencé ce volontariat avec
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'ASBL. Pour Ismaél, la rencontre avec les
autres est un élément essentiel.

Dans le cadre de son volontariat, il croise le
chemin de Naomie avec qui il se lie d’amitié.
Naomie, agée de 42 ans, est détachée
pédagogique aupres des Compagnons
Batisseurs depuis 1 an et demi. Elle est a
I'écoute, créative et motivée pour tous les
projets qu’elle entreprend.

Cette rencontre autour de divers projets,
notamment I'échange de cartes postales
avec des personnes porteuses de handicap, a
permis de donner et de recevoir du soutien,
de la générosité, de 'amour. En faisant

partie des Compagnons Batisseurs, Ismaél a
rencontré une nouvelle famille.



ACCOMPAGNEMENT

Demandeur d'asile

« En janvier, en arrivant au centre
Pierre Bleue, je me sentais mal a l'aise
a cause de mon orientation sexuelle.
I mavait été conseillé de rester discret
a ce sujet en raison de 'homophobie

ambiante, méme en Belgique.

Tout a changé avec la rencontre
des coordinatrices du projet Genre.
Elles m’ont rassuré sur ma sécurité
et mes droits, mexpliquant le cadre
spécifique et lIégal en Belgique et au
sein du centre. Elles m'ont encouragé
a étre fier de moi et a vivre pleinement,
sans géne.

Grdce au centre Pierre Bleue,
notamment au bureau Genre et a
l'accés aux partenaires LGBTQIA+,
jairéalisé que javais le droit
de vivre comme tout le monde.

La sensibilisation menée par le bureau
Genre a mis fin aux moqueries et
micro-agressions. Mes amis dautres
centres envient la chance que jai d’étre
a Pierre Bleue ».

Un soutien spécifique
pour les parents

« Il ne nait pas de parents parfaits,
seulement des parents qui apprennent en
avancant, lorsqu'ils sont accompagnés avec
bienveillance. » (anonyme)

Etre parent en migration et dans un centre
d’accueil, c'est un réle qui comporte son
lot de défis ! C'est pourquoi la référence
parentalité est sur le point d’étre mise en
place au centre « Pierre Bleue ».

Les objectifs de ce projet : offrir un soutien
permanent aux parents et les accompagner
dans leur apprentissage et leur adaptation en
Belgique, avec une équipe pluridisciplinaire
composée d'éducatrices spécialisées, d'une
assistante sociale, d'une référente genre et
d’'une conseillere conjugale et familiale, afin
de développer ensemble des prises en charge
spécifiques adaptées aux besoins parentaux.

2025-2026 -7



VIE QUOTIDIENNE

Ibrahim,
le coureur du Bocq

Arrivé en décembre 2019 au centre du Bocg
et originaire du Niger, Ibrahim pose ses
quelques affaires et entame sa procédure de
demande de protection internationale. Il en
profite pour se mettre a jour en frangais et
pour commencer des formations.

En 2020, il décide de commencer la course a
pied avec Marie, I'infirmiére du centre, qui lui
fournit ses premieres baskets. Il y prend go(t
et participe a chaque course organisée par

le centre. « Je cours pour garder la forme, pour
ma santé ». En parallele, il trouve du travail en
intérim a Bruxelles.

Clest seulement en 2024 qu'lbrahim obtient
le statut de réfugié qui lui permet de rester sur
le territoire belge et de quitter notre structure.
Attaché au centre, il revient régulierement
avec le sourire pour participer aux corridas a
Yvoir ou au Red Cross Trail du Bocg.
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Un été au Bocq

Lorsque les vacances d'été commencent, 90
enfants, agés de 2 a 16 ans viennent frapper
aux portes de la réception pour partir en
activité. Qu'il pleuve, gu'il vente ou qu'il gréle,
ils sont toujours demandeurs pour sortir ne
serait-ce qu'une journée du centre.

Cette année, méme si le temps n'a pas
toujours été au rendez-vous, nous avons

pu organiser quelques petites sorties. Tout
d’'abord chez nos voisins, aux 4 Sources ou

ils ont pu rencontrer les anes, les caresser et
leur dire des secrets au creux de l'oreille. Mais
aussi a Lle d"Yvoir ou les petits ont pu faire
trempette dans la piscine et s'amuser comme
des fous, ainsi qu’a Chevetogne et aux Lacs de
I'Eau d’Heure pour les plus grands.

Nous n'avons cependant pas oublié les adultes
en organisant des visites de différentes villes
ainsi qu'en participant bénévolement au
Festival Esperanzah.



TEMOIGNAGE
Les projets
de monsieur Franc

Monsieur Franc est arrivé au centre

« Pierre Bleue » en 2025 et est d'origine
africaine. Il raconte son parcours
professionnel, la vie quotidienne au sein
du centre et ses futurs projets.

Quel est votre parcours professionnel ?

« Jai étudié les sciences sociales, administration
et politique a 'université, avec une
spécialisation en relations internationales, que
j'ai achevée en 2000. Apres mes études, jai
travaillé comme fonctionnaire au ministere

de la Défense nationale dans mon pays, ou je
gérais notamment les dossiers liés aux voyages
officiels. En 2014, jai été affecté au cabinet du
Premier ministre, participant a ses missions a
l'intérieur et a I'étranger. »

Comment se passe votre quotidien ici
au centre ? Quelles personnes vous apportent
du soutien ?

« Vivre dans un centre d'accueil en Belgique

est un grand défi. La vie y est trés restreinte,
bien différente de celle que je connaissais, et

il a fallu du temps pour madapter. Un soutien
essentiel est venu de membres de I'équipe du
centre qui m'écoutent avec attention, discutent
régulierement avec moi, et morientent dans
cette nouvelle vie. lls maident a comprendre
les regles, les droits et devoirs en Belgique, ainsi
que les procédures administratives. Grdce a eux,
je découvre la Belgique autrement et je peux
envisager mon avenir plus sereinement. »

Quels sont vos projets pour 'avenir ici
en Belgique ? Que signifie I'intégration
pour vous ?

« Pour surmonter l'isolement, jai entrepris
une formation pour devenir agent daccueil,
un métier proche de mon expérience passée,
et je prépare le permis de conduire belge,
indispensable pour trouver un emploi.

Mon projet est de travailler ici, avec le soutien
de ma femme qui suit une formation en
puériculture. Pour moi, I'intégration, c'est
apprendre a vivre selon les regles du pays,
accepter cette nouvelle réalité et construire
une nouvelle identité. »

Devenez bénévole

Nous recherchons des
bénévoles pour diverses
missions aupres des
habitants de nos centres.
Vous avez un peu de
temps?

Consultez les offres de volontariat via
le code QR ou contactez-nous.
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Angeline
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Demandeuse d’asile

« A quatre mois, ma fille a rejoint
la halte-accueil [sorte de creche au
centre], un choix essentiel. Avant
cela, je m'inquiétais de concilier ma
vie de mére avec mes ambitions
professionnelles. La creche a été une
libération, elle m'a offert la tranquillité
d’esprit pour me former. J'ai suivi la
formation “Bonjour Belgique” [sur les
normes et valeurs en Belgique], puis des
cours de néerlandais. Ces étapes m'ont
permis de trouver un emploi, d'abord
a la cueillette de fraises, puis d'intégrer
pleinement le marché du travail.

La creche a été un pilier essentiel,
non seulement pour ma carriere, mais
aussi pour mon bien-étre personnel.
Pour moi, la creche est bien plus
qu’une simple garde ; c'est un levier
d'intégration, un véritable tremplin
vers une nouvelle vie. »
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Recette du monde

Ghoriba aux
amandes

Ingrédients pour 10 personnes
(30 biscuits) :

* 500 g de poudre d'amandes

¢ 150 g de sucre semoule fin

» % sachet de levure chimique

o 1 ceuf entier + 3 jaunes d'ceuf

* 20 g de beurre fondu

o |e zeste d'1 citron

» 8 cl d’eau de fleur d'oranger

« 30 amandes entieres décortiquées
* 50 g de sucre glace

Préparation :
1. Préchauffer le four a 180 °C.

2. Mélanger tous les ingrédients,
sauf les amandes entiéres et le sucre
glace, jusqu’a I'obtention d’'une pate
homogene.

3. Faconner de petites boules de la taille
d’'une noix, puis les rouler dans le sucre
glace. Recouvrir une plaque de papier
cuisson ety déposer les boules. Placer
une amande entiére sur chacune.

4. Laisser cuire environ 15 minutes, les
ghoriba ne doivent pas trop dorer.
Laisser refroidir et, si possible, attendre
un jour avant de déguster ces petits
biscuits typiques du Maghreb et du
Proche-Orient.

Bon appétit !



ACTIVITES

« Le Bocq » bien représenté
aux 20 km de Bruxelles

Le temps peut sembler long pour les résidents
d’'un centre d’accueil lorsqu'ils attendent

une réponse pour savoir s'ils bénéficieront

du statut de réfugié ou non. C'est pourquoi
nous proposons des activités pour les

enfants et les adultes : formations, cours de
francais ou encore des sorties sportives. Ces
activités permettent également une meilleure
intégration des résidents du centre dans
I'environnement local.

Marie, l'infirmiere sportive du centre
Croix-Rouge « Le Bocq » propose ainsi

une sortie de course a pied chaque jeudi
avec les résidents, méme les jours de pluie.
L'objectif : participer aux 20 km de Bruxelles.

Un peu avant I'édition 2025 de cette
course, les résidents ont eu l'opportunité
de participer & un entrainement avec Daniel
Fagi. Ancien résident du centre Croix-Rouge
d'Arlon et arrivé 6¢ aux 20 km de Bruxelles
en 2023, ce dernier est aujourd’hui coureur
professionnel. Cette préparation intensive a
porté ses fruits : 5 résidents du centre ont
terminé la course avec de beaux chronos !

Alors si vous désirez relever un jour ce défi
et porter fierement les couleurs de la Croix-
Rouge, voici le conseil de Marie : « Sentrainer
bien a l'avance et progressivement, avoir de
bonnes baskets et courir pour le plaisir ».
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Autorisation P405105

Notre équipe répond & toutes
vos questions. Contactez-nous!

Le Bocq Pierre Bleue
082/6103 88 082/61 05 20
centreyvoirlb@croix-rouge.be centreyvoirpb@croix-rouge.be
Rue du Redeau, 70 Rue du Redeau, 64
5530 Yvoir 5530 Yvoir

accueil-migration.croix-rouge.be

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions

E-I.LJE?@L Suivez-nous!

de venir a notre rencontre, rendez-vous sur la page
Facebook de chacun de nos centres.




