
Des nouvelles  
du centre d’accueil 
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Vivre ensemble 
à Rocourt

TRAJECTOIRES - Regards sur nos 
centres d’accueil pour personnes en 
demande d’asile et leur ancrage local
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Le centre d’accueil « Quartier Général 
Leman » de Rocourt est un centre ouvert 
hébergeant des personnes dont la procédure 
de demande de protection internationale 
(autrement dit « d’asile ») est en cours 
d’analyse auprès des instances et jusqu’à 
ce qu’on leur accorde ou non le statut de 
réfugié en référence à la Convention de 
Genève et au droit belge.

Notre structure a ouvert ses portes en 
décembre 2011. L’équipe d’accompagnement 
compte 45 personnes.

Le centre accueille aujourd’hui 345 
demandeurs et demandeuses d’asile de 
35 nationalités différentes. Parmi ceux-ci, 
on retrouve des familles, des femmes et 
des hommes seuls, mais aussi des mineurs 
étrangers non accompagnés (MeNA).

Bien plus qu’un simple centre d’hébergement, 
c’est un lieu de transition. Nous offrons 
un espace d’écoute, de soutien et 
d’accompagnement aux personnes que nous 
accueillons, favorisant leur adaptation et leur 
intégration dans un nouveau parcours de vie.

LE CENTRE D’ACCUEIL 

« Quartier Général Leman »
de Rocourt
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Dans le seul but de ne pas alourdir le texte et de faciliter la lecture, le genre masculin est utilisé 
comme générique lorsqu’il se réfère à des personnes.

Le quotidien et les aspirations 
d’un jeune dans un centre

VIE QUOTIDIENNE

Mohammad a 22 ans, il est originaire 
d’Afghanistan. Il aime faire du sport à la salle 
et de la course à pied. Son un emploi du 
temps est bien chargé : en plus de son travail 
dans un restaurant à Liège, il a commencé 
à suivre des cours de français. Mohammad 
est heureux d’améliorer son français, car cela 
lui permet de faire des rencontres et facilite 
son travail. Il aimerait ensuite se former pour 
devenir chauffagiste. 

Il dit qu’il aime les sorties de groupe 
organisées par le centre, ainsi que les 
évènements comme les brunchs du monde. 
Ce type de moment est, selon lui, idéal pour 
rencontrer de nouvelles personnes et il aime 
aider à l’organisation des événements. Cela 
lui change les idées, c’est bon pour le moral. 
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Le QUIZ
TESTEZ VOS 
CONNAISSANCES !

Question #1

De quel pays viennent  
majoritairement les immigrants  
qui vivent en Belgique ?

Roumanie

France

Afghanistan

Question #2

Quels sont les trois pays qui  
ont accueilli le plus de personnes 
migrantes dans le monde en 2024 ?

Allemagne, Italie et Grèce

Iran, Turquie et Colombie

Lybie, États-Unis et Allemagne

Question #3

En Wallonie et à Bruxelles, la Croix-Rouge 
de Belgique gère une trentaine de centres 
d’accueil comme le nôtre. Quelle est la 
proportion d’enfants parmi les personnes 
hébergées dans ces centres ?

10 %

54 %

21 %

Question #4

En Belgique, c’est le CGRA qui décide 
si un demandeur d’asile peut ou non 
obtenir le statut de réfugié. Que veut 
dire « CGRA » ?

Consulat Géant des Réfugiés  
et des Apatrides
Commissariat Général aux Réfugiés  
et aux Apatrides

Conseil Global des Réfugiés Arrivants

Question #5

Combien de temps les demandeurs d’asile doivent-ils 
attendre une réponse des autorités belges à leur  
demande de protection internationale, qu’elle soit  
positive ou négative ? 

6 semaines

Il n’y a pas de délai spécifique, ça peut durer des années.

10 mois

RÉPONSES

#1 Roumanie ; viennent ensuite  
la France puis l’Ukraine (chiffres de 
2023). #2 Iran, Turquie et Colombie : 
plus de 6 personnes déracinées sur 
10 sont accueillies dans des pays 
voisins, très peu arrivent en Occident. 
#3 21 %, soit plus d’1 personne sur 5 
(chiffres de 2024). #4 Commissariat 
Général aux Réfugiés et aux Apatrides 
#5 Normalement 6 mois, ou jusqu’à 
21 mois dans certains cas. Mais il n’y a 
pas de délai maximum légal, le temps 
d’examen est très variable et peut aller 
jusqu’à plusieurs années.

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, Rapport annuel 2024 du département 
Accueil des personnes en Demande d’Asile de la Croix-Rouge, CGRA.
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Mohammed, 
demandeur d’asile et bénévole

TÉMOIGNAGE

« Avec la perte de ma famille en Palestine, 
je stresse énormément. Pourtant, j’essaie de 
m’occuper, notamment en suivant des cours de 
français au centre. Une collaboratrice du centre 
m’a proposé d’aller faire du volontariat avec 
les Compagnons Bâtisseurs sur un chantier qui 
durait deux semaines.

Trois jours après le début du chantier, mon 
avocat m’a contacté pour m’informer que 
j’avais reçu de mauvaises nouvelles concernant 
ma demande d’asile. Démoralisé, je voulais 
abandonner le chantier. La collaboratrice de 
la Croix-Rouge m’a convaincu de rester pour 
me changer les idées. Effectivement, cela m’a 
permis d’oublier mes tracas et de tisser des 
relations avec d’autres jeunes.

Nous avons créé des parcelles potagères pour 
planter des graines et des arbustes. Nous avons 
construit un four à pain que j’ai inauguré en 
préparant des pizzas pour tous les volontaires et 
animateurs. C’était un moment très convivial.

Ce fut une très belle expérience.  
Elle m’a permis d’échanger avec d’autres 
volontaires sur la biodiversité, de parler de  
mes ressentis par rapport à la guerre, de 
ma situation de demandeur de protection 
internationale avec d’autres jeunes à l’écoute 
et très empathiques. J’ai gardé contact avec  
eux même après le chantier ».
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Devenez bénévole
Nous recherchons des 
bénévoles pour diverses 
missions auprès des 
habitants de notre centre. 
Vous avez un peu de 
temps ? 

Consultez les offres de volontariat 
via le code QR ou contactez-nous.
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Un travail, un lien,
un sourire

VIE QUOTIDIENNE

Au centre d’accueil de Rocourt, les travaux 
communautaires occupent une place 
importante. C’est une approche participative 
du fonctionnement quotidien du centre, 
qui permet aux personnes qui y vivent 
de se sentir « chez soi » en contribuant à 
l’amélioration de leur lieu de vie.

Les travaux communautaires comprennent, 
par exemple, le nettoyage des couloirs, des 
sanitaires communs, le service de restauration 
ou encore le ramassage et le tri des déchets. 

Ces tâches permettent aux résidents du 
centre de se rendre utiles, de créer des liens 
et d’apprendre des techniques de travail, 
tout en recevant une petite rémunération. 
L’attribution des contrats de travail se fait 
de manière équitable afin que chacun et 
chacune puisse y participer. 

« Ce travail me permet de rencontrer du monde, 
de contribuer à la vie collective et de gagner 
un peu d’argent de poche », témoigne une 
résidente.

Un autre ajoute : « Au début, je voyais ça 
comme une corvée. Aujourd’hui, je pense que 
cela m’aide à être plus organisé et à me préparer 
à une future vie professionnelle ».

Pour une dame de 55 ans, ce travail a une 
grande importance : « Travailler me permet de ne 
pas rester seule, de me bouger et de me maintenir 
en bonne santé. Je le fais avec plaisir ». 

Malgré certains défis, les travaux 
communautaires sont essentiels pour les 
résidents ainsi que pour la bonne gestion 
du centre.

Gaudiose Nininahazwe, 
résidente du centre de Rocourt
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Participation au 
montage des Ardentes

ACTIVITÉS

En juillet 2025, Esther, résidant au centre 
de Rocourt, s’est portée volontaire pour 
participer au montage du festival Les 
Ardentes qui a lieu en face de nos bâtiments. 
Ses motivations : se sentir utile, oublier un 
peu ses tracas, sortir, faire des rencontres et 
maintenir sa condition physique. 

Pendant 8 jours, avec d’autres résidents, elle 
a participé au montage du festival. Ils ont 
travaillé avec des étudiants et des travailleurs 
des Ardentes. Esther y a fait de belles 
rencontres et est restée en contact avec une 
bénévole liégeoise. Les suggestions d’Esther 
en matière de décoration et la qualité de 
son travail ont été très appréciés par son 
coordinateur qui lui demandait conseil et 
l’a nommée amicalement « Cheffe de la 
décoration » ! Esther espère renouveler cette 
expérience, qui lui a permis de diminuer son 
stress et de se sentir bien dans son corps 
grâce au travail physique en extérieur. 
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Ghoriba aux 
amandes
Ingrédients pour 10 personnes  
(30 biscuits) :

• �500 g de poudre d’amandes
• 150 g de sucre semoule fin
• ½ sachet de levure chimique
• 1 œuf entier + 3 jaunes d’œuf
• 20 g de beurre fondu
• le zeste d’1 citron
• 8 cl d’eau de fleur d’oranger
• 30 amandes entières décortiquées
• 50 g de sucre glace

Préparation :

1. Préchauffer le four à 180 °C. 

2. �Mélanger tous les ingrédients,  
sauf les amandes entières et le sucre 
glace, jusqu’à l’obtention d’une pâte 
homogène.

3. �Façonner de petites boules de la taille 
d’une noix, puis les rouler dans le sucre 
glace. Recouvrir une plaque de papier 
cuisson et y déposer les boules. Placer 
une amande entière sur chacune.

4. �Laisser cuire environ 15 minutes, les 
ghoriba ne doivent pas trop dorer. 
Laisser refroidir et, si possible, attendre 
un jour avant de déguster ces petits 
biscuits typiques du Maghreb et du 
Proche-Orient.

Bon appétit !

 Recette du monde  



Notre équipe répond à toutes 
vos questions. Contactez-nous !

04/246 69 70
centre.rocourt@croix-rouge.be

Rue de la Tonne, 80 B
4000 Rocourt

accueil-migration.croix-rouge.be

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir à notre 
rencontre, rendez-vous sur la page Facebook de notre centre. 

Suivez-nous !

Autorisation P405105
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