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TRAJECTOIRES - Regards sur nos
centres d'accueil pour personnes en CRO|X' ROUGE
demande d'asile et leur ancrage locall de Belgique




LE CENTRE D’ACCUEIL
d’'Ixelles

Le centre d’accueil d’Ixelles est un centre
ouvert hébergeant des personnes dont

la procédure de demande de protection
internationale (autrement dit « d’asile ») est
en cours d'analyse aupres des instances et
jusqu'a ce qu’on leur accorde ou non le statut
de réfugié en référence a la Convention de
Geneve et au droit belge.

Notre structure, d'une capacité de 360 places,
a ouvert ses portes en aolt 2024. Depuis,
plus de 500 personnes, venues de 45 pays
différents, ont franchi ce seuil. Parmi elles,

on retrouve des familles, des femmes et des
hommes seuls. L'équipe d'accompagnement
compte pres de 40 personnes.

Vivre ensemble en collectivité, avec tant

de cultures, de langues et de traditions
différentes, est une aventure humaine rare et
précieuse. Chaque jour, notre centre devient
le théatre de rencontres : une langue apprise
autour d'un café, un jeu entre enfants qui ne
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parlent pas encore la méme langue mais rient
ensemble, des cultures qui se partagent de
communauté en communauté.

Accompagnés individuellement, les résidents
du centre sont encouragés a lever le

regard au-dela des murs et a cultiver leur
autonomie pour la vie qui les attend aprés le
centre. S'épanouir dans une ville étrangere,
ou la langue peut sembler un obstacle, se
projeter avec confiance dans I'avenir, voila un
véritable parcours, un chemin ot chaque pas
compte pour nous.

Nous proposons aux résidents des cours
de langue, des formations de citoyenneté
et un accompagnement vers l'insertion
professionnelle. Mais rien de tout cela

ne serait possible sans 'implication de

nos équipes engagées, nos bénévoles, et
surtout, les résidents eux-mémes, qui nous
offrent chaque jour une belle lecon de
courage et de dignité.



TEMOIGNAGE

Lise, volontaire

«Jai 21 ans et je suis bénévole au centre
d'accueil de la Croix-Rouge a Ixelles. Jai
commencé le bénévolat, car jai toujours eu
envie daider les personnes dans le besoin, et
en particulier les enfants. Des mon arrivée,

jai découvert un centre chaleureux, vivant et
familial, ot je me suis tout de suite sentie utile.

Japprécie beaucoup les activités proposées aux
enfants : bricolage, dessin, danse, musique ou
encore sorties culturelles, des petites bulles de
joie dans un quotidien souvent incertain. Ce
bénévolat s'inscrit aussi dans le cadre de mes
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études d'assistante sociale, et me permet de
mieux comprendre les réalités que vivent les
personnes en demande d'asile. Mais au-dela de
ca, ici, japprends la vraie vie : celle de ces enfants
sans routine, qui doivent sadapter a tout, tout

le temps. Alors je leur offre ce que je peux : du
temps, de l'écoute, des moments de légereté.

Je suis tombée sur le centre en cherchant un lieu
ot m'investir a Ixelles. Aujourd’hui, je suis fiére
d’y contribuer chaque semaine : on'y apprend
beaucoup, on recoit autant qu'on donne, et
surtout, on y crée de beaux liens humains. »

Illustrations :
Marcelo Alves Rodrigues

Service sensibilisation & communication
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Le QUIZ

TESTEZ VOS
CONNAISSANCES !

Question #1

De quel pays viennent

majoritairement les immigrants

qui vivent en Belgique ?
Roumanie

France

Afghanistan

Question #3

En Wallonie et a Bruxelles, la Croix-Rouge
de Belgique gere une trentaine de centres
d’accueil comme le nétre. Quelle est la
proportion d’enfants parmi les personnes
hébergées dans ces centres ?

10 %

54 %

21 %

Question #5

Combien de temps les demandeurs d’asile doivent-ils
attendre une réponse des autorités belges a leur
demande de protection internationale, qu’elle soit

positive ou négative ?

6 semaines

Il n'y a pas de délai spécifique, ca peut durer des années.

10 mois

Question #2

Quels sont les trois pays qui
ont accueilli le plus de personnes
migrantes dans le monde en 2024 ?

Allemagne, ltalie et Grece
Iran, Turquie et Colombie

Lybie, Etats-Unis et Allemagne

Question #4

En Belgique, c'est le CGRA qui décide
si un demandeur d’asile peut ou non
obtenir le statut de réfugié. Que veut
dire « CGRA » ?

Consulat Géant des Réfugiés
et des Apatrides

Commissariat Général aux Réfugiés
et aux Apatrides

Conseil Global des Réfugiés Arrivants

REPONSES

#1 Roumanie ; viennent ensuite

la France puis I'Ukraine (chiffres de
2023). #2 Iran, Turquie et Colombie :
plus de 6 personnes déracinées sur
10 sont accueillies dans des pays
voisins, trés peu arrivent en Occident.
#3 21 %, soit plus d'1 personne sur 5
(chiffres de 2024). #4 Commissariat
Général aux Réfugiés et aux Apatrides
#5 Normalement 6 mois, ou jusqu’a
21 mois dans certains cas. Mais il n'y a
pas de délai maximum légal, le temps
d'examen est trés variable et peut aller
jusqu'a plusieurs années.

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, Rapport annuel 2024 du département
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VIVRE-ENSEMBLE

Le festival Hide & Seek

Le samedi 17 ao(t 2025, le centre de la
Croix-Rouge d'Ixelles s’est transformé en un
lieu de féte a l'occasion du festival Hide &
Seek, organisé par I'ASBL Muziekpublique.
Nous avons eu le plaisir d’accueillir un
concert exceptionnel dans nos murs.

Dans le cadre de cet évenement, le centre

a ouvert ses portes aux riverains et aux
familles. L'événement s'inscrivait dans la
volonté du festival de faire vivre la musique
dans des lieux atypiques, tout en mettant en
lumiere des artistes internationaux.

A partir de 16 heures, Adesa, un groupe
d’acrobates et musiciens ghanéens a
enflammé la scéne avec une performance
saisissante mélant musique, rythme et
mouvement. Enfants, adultes, résidents du

centre, personnel et voisins se sont laissé
emporter par I'énergie du spectacle. A 18
heures, les festivités ont continué autour
d’'un barbecue. Les résidents nous

ont ensuite offert un moment fort en
dansant au rythme de leurs traditions,

un véritable voyage autour du monde.

Cet événement a été bien plus qu'un
concert : une célébration de la diversité, une
invitation pour aller a la rencontre de ses
voisins et une valorisation du centre comme
un lieu d'accueil vivant, ouvert et solidaire.

Merci a 'ASBL Muziekpublique, aux artistes,
bénévoles, équipes du centre, riverains, et
résidents pour avoir fait de ce moment un
souvenir précieux.
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CE QUI NOUS RELIE

Arriver dans un pays et s'‘adapter

Cristian Osorio, demandeur d’asile vivant au
centre d'Ixelles, explique comment il s’est
senti en arrivant en Belgique et ce qu'il a
mis en place, peu a peu, pour dépasser ses
difficultés et se faire une place dans son
nouveau pays.

« Face a un avenir incertain et un passé lourd

a porter, ma famille et moi sommes venus

en Belgique pour demander l'asile. Au début,
parcourir la ville me remplissait d’inquiétude,
craignant de me perdre parmi des rues aux
noms imprononcables. Il'y avait aussi de la
méfiance envers des personnes de cultures et
religions différentes, avec qui je n'avais jamais
vécu auparavant. Le fait de devoir communiquer
par des gestes, en espérant étre compris, était
une des barrieres rendant mon intégration en
Belgique difficile. Ce batiment, autrefois étrange
pour moi, est maintenant rempli des rires de
mes enfants. Ceux que je craignais autrefois
sont devenus ma nouvelle famille.
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La Croix-Rouge d’Ixelles m'a offert bien plus
qu’un toit. Un collaborateur du centre envers
lequel je suis profondément reconnaissant,

a trouvé une créche pour mes filles, malgré

des listes dattente longues. Avec son aide,

jai également trouvé une formation en
électromécanique avec la STIB. Ainsi, je pourrai
travailler comme mécanicien de maintenance.

Grace a l'association De Huis van het
Nederlands, jai été invité pour y enseigner la
préparation d’'un sancocho colombien, un plat
qui autrefois me semblait si ordinaire. Ce fut
incroyable de voir comment quelque chose
d'aussi simple pouvait étre apprécié a des
milliers de kilometres de ma terre natale, tout en
éveillant en moi une nostalgie inattendue.

La Croix-Rouge d'Ixelles m'a appris qu'un homme
peut se réinventer. Que la solidarité n'est pas

la charité, mais la justice, car personne ne

peut survivre seul. Ce sont les petits gestes du
quotidien qui font la différence. »



Recette du monde

Ghoriba aux
amandes

Ingrédients pour 10 personnes
(30 biscuits) :

* 500 g de poudre d'amandes

* 150 g de sucre semoule fin

» ¥ sachet de levure chimique

e 1 ceuf entier + 3 jaunes d'ceuf

» 20 g de beurre fondu

e |e zeste d'1 citron

8 cl d’eau de fleur d'oranger

« 30 amandes entiéres décortiquées
* 50 g de sucre glace

Préparation :
1. Préchauffer le four a 180 °C.

2. Mélanger tous les ingrédients,
sauf les amandes entieres et le sucre
glace, jusqu’a 'obtention d’'une pate
homogene.

3. Fagonner de petites boules de la taille
d'une noix, puis les rouler dans le sucre
glace. Recouvrir une plaque de papier
cuisson et y déposer les boules. Placer
une amande entiere sur chacune.

4. Laisser cuire environ 15 minutes, les
ghoriba ne doivent pas trop dorer.
Laisser refroidir et, si possible, attendre
un jour avant de déguster ces petits
biscuits typiques du Maghreb et du
Proche-Orient.

Bon appétit !

Vous souhaitez faire
don d’objets ou vétements ?

Appelez-nous pour voir s'ils
correspondent a nos besoins
actuels.

Nous serons ravis de leur
donner une nouvelle vie !

Devenez bénévole

Nous recherchons des
bénévoles pour diverses
missions auprés des
habitants de notre centre.
Vous avez un peu de
temps?

Consultez les offres de volontariat
via le code QR ou contactez-nous.
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Autorisation P405105

Notre équipe répond & toutes
vos questions. Contactez-nous !

0495/2417 18
centre.ixelles@croix-rouge.be
Avenue de la Couronne, 42-46
1050 Ixelles

accueil-migration.croix-rouge.be

Suivez-nous!

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir a notre
rencontre, rendez-vous sur la page Facebook de notre centre.




