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TRAJECTOIRES - Regards sur nos

centres d'accueil pour personnes en CRO|X' ROUGE

demande d'asile et leur ancrage locall de Belgique




LE CENTRE D’ACCUEIL

« Bordet » d’'Evere

Le centre d’accueil d’Evere est un centre
ouvert hébergeant des personnes dont

la procédure de demande de protection
internationale (autrement dit « d'asile ») est
en cours d'analyse aupres des instances et
jusqu'a ce qu’on leur accorde ou non le statut
de réfugié en référence a la Convention de
Geneéve et au droit belge.

Notre structure a ouvert ses portes en
décembre 2022. ['équipe d’accompagnement
compte 50 personnes. Le centre

accueille aujourd’hui 340 demandeurs et
demandeuses d’asile de 41 nationalités
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différentes. Parmi ceux-ci, on retrouve

des familles, des femmes et des hommes
seuls, mais aussi des mineurs étrangers non
accompagnés (MeNA).

Depuis son ouverture, de nombreuses
personnes ont passé une période de leur vie
au centre « Bordet ». Pour certaines, c'était
une étape difficile, remplie de contraintes, de
regles et d'épreuves. Pour d’autres, c'était un
passage rempli d’enrichissement personnel,
de bons souvenirs et d'ouverture vers
d’autres cultures.



VIVRE ENSEMBLE

Apprendre le frangais : une clé pour
I'intégration et I'avenir de Saleh

S'intégrer dans une nouvelle société ou
trouver un emploi dans un pays dont on

ne parle pas la langue peut représenter un
véritable défi pour les personnes récemment
arrivées. Pour Saleh Moussa, jeune d’origine
libyenne et palestinienne, arrivé au centre en
juin 2024, apprendre le francais s'est imposé
comme une évidence. La maitrise de la
langue représente pour lui un atout essentiel
pour décrocher un emploi et, a terme,
entamer des études d’aviation. Mais au-dela
du domaine professionnel, I'apprentissage
du francais lui a aussi permis de faire des
rencontres en dehors du centre et de
renforcer ses échanges avec le personnel.
Une démarche qui symbolise pour lui un
premier pas vers une intégration réussie.

15

Devenez bénévole

Nous recherchons des
bénévoles pour diverses
missions aupres des
habitants de notre centre.
Vous avez un peu de
temps?

Consultez les offres de volontariat
via le code QR ou contactez-nous.

Vous souhaitez faire
don d’objets ou vétements ?

Appelez-nous pour voir s'ils
correspondent a nos besoins
actuels.

Nous serons ravis de leur
donner une nouvelle vie !
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LACCUEL DES DEMANDEURS D'ASILE
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Le QUIZ

TESTEZ VOS
CONNAISSANCES !

Question #1

De quel pays viennent

majoritairement les immigrants

qui vivent en Belgique ?
Roumanie

France

Afghanistan

Question #3

En Wallonie et a Bruxelles, la Croix-Rouge
de Belgique gere une trentaine de centres
d’accueil comme le nétre. Quelle est la
proportion d’enfants parmi les personnes
hébergées dans ces centres ?

10 %

54 %

21 %

Question #5

Combien de temps les demandeurs d’asile doivent-ils
attendre une réponse des autorités belges a leur
demande de protection internationale, qu’elle soit

positive ou négative ?

6 semaines

Il n'y a pas de délai spécifique, ca peut durer des années.

10 mois

Question #2

Quels sont les trois pays qui
ont accueilli le plus de personnes
migrantes dans le monde en 2024 ?

Allemagne, ltalie et Grece
Iran, Turquie et Colombie

Lybie, Etats-Unis et Allemagne

Question #4

En Belgique, c'est le CGRA qui décide
si un demandeur d’asile peut ou non
obtenir le statut de réfugié. Que veut
dire « CGRA» ?

Consulat Géant des Réfugiés
et des Apatrides

Commissariat Général aux Réfugiés
et aux Apatrides

Conseil Global des Réfugiés Arrivants

REPONSES

#1 Roumanie ; viennent ensuite

la France puis I'Ukraine (chiffres de
2023). #2 Iran, Turquie et Colombie :
plus de 6 personnes déracinées sur
10 sont accueillies dans des pays
voisins, trés peu arrivent en Occident.
#3 21 %, soit plus d'1 personne sur 5
(chiffres de 2024). #4 Commissariat
Général aux Réfugiés et aux Apatrides
#5 Normalement 6 mois, ou jusqu’a
21 mois dans certains cas. Mais il n'y a
pas de délai maximum légal, le temps
d'examen est trés variable et peut aller
jusqu'a plusieurs années.

Sources : Myria 2025, UNCHR 2025, Rapport annuel 2024 du département
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CE QUI NOUS RELIE

Quand le centre et le voisinage
s'unissent pour le quartier

Vivre dans un centre d’'accueil en Belgique,
c'est bien plus que simplement vy résider.
Clest aussi s'impliquer dans la vie de quartier,
faire des rencontres, tisser des liens avec le
voisinage et ceuvrer ensemble pour embellir
et entretenir nos espaces partagés.

En avril 2025, une belle initiative
d’embellissement du quartier a vu le jour,
portée par quelques collaborateurs de la
Croix-Rouge et plusieurs riverains, dont Claire,
une jeune retraitée. Pour elle, cette action
commune menée en collaboration avec le
centre représentait une occasion idéale de
rencontrer les résidents et de favoriser leur
intégration dans la vie du quartier.

Au programme : nettoyage des rues et des
bosquets, moments de rencontres, échanges
multiculturels et linguistiques !

Claire souligne que, malgré la barriere de la
langue, quelques notions d’anglais suffisaient
souvent a échanger quelques mots et a créer
du lien et des sourires.

Pour Maria Eugenia, résidente d’origine
colombienne et participante enthousiaste,
cette activité lui a permis de se sentir plus
connectée a son environnement, de faire
connaissance avec ses voisins, et de réaliser
que nous avons finalement bien plus en
commun gue ce que I'on pourrait croire.

Méme si cette initiative n’en est encore
qu’a ses débuts, I'intérét manifesté par
plusieurs voisins curieux en la découvrant
dans la rue nous encourage vivement a
renouveler I'expérience.

Un immense merci a tous les participants
et toutes les participantes !
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VIE QUOTIDIENNE

De parfaits petits médiateurs

Tout petits et méme sans ouvrir la bouche,
nous avons au sein du centre des parfaits
petits médiateurs. Distributeurs de sourires
qui invitent toutes et tous spontanément

a la tendresse, ces petits bébés, seulement
par leur présence, arrivent a canaliser parfois
certaines tensions qui peuvent étre causées
par la vie communautaire.

Un autre réle que nous pouvons leur
attribuer est d’assurer la cohésion des
résidents, car ils fédérent aussi toutes
les communautés lors de leurs fétes
d'anniversaire avec des « tontons et
tantines » venus de tous les horizons qui
aiment les faire voyager de bras en bras,

puis qui n’hésitent pas a faire quelques pas
de danse en leur honneur.

Actuellement, nous accueillons une vingtaine
de ces bébés dans notre centre. Et il faut
saluer leurs mamans a la force et au courage
exceptionnels. Souvent seules et enceintes
lors de leur parcours migratoire avec toutes
les difficultés que celui-ci comporte, sans
famille sur laquelle compter, continuant en
plus de leur réle de maman, une procédure
de protection internationale ainsi que le
parcours d'intégration, on peut vraiment
dire de ces dames, qu’elles sont des

« superwomen » | Mesdames, chapeau bas !
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Recette du monde

Ghoriba aux
amandes

Ingrédients pour 10 personnes
(30 biscuits) :

* 500 g de poudre d'amandes

* 150 g de sucre semoule fin

» ¥ sachet de levure chimique

o 1 ceuf entier + 3 jaunes d'ceuf

» 20 g de beurre fondu

e |e zeste d'1 citron

8 cl d’eau de fleur d'oranger

« 30 amandes entiéres décortiquées
* 50 g de sucre glace

Préparation :
1. Préchauffer le four a 180 °C.

2. Mélanger tous les ingrédients,
sauf les amandes entieres et le sucre
glace, jusqu’a 'obtention d’'une pate
homogene.

3. Fagonner de petites boules de la taille
d'une noix, puis les rouler dans le sucre
glace. Recouvrir une plaque de papier
cuisson et y déposer les boules. Placer
une amande entiere sur chacune.

4. Laisser cuire environ 15 minutes, les
ghoriba ne doivent pas trop dorer.
Laisser refroidir et, si possible, attendre
un jour avant de déguster ces petits
biscuits typiques du Maghreb et du
Proche-Orient.

Bon appétit !

VIE QUOTIDIENNE

Des ponts linguistiques

Dans notre centre, certains résidents jouent
un role essentiel en assurant des traductions
et interprétations entre les différentes
langues parlées. Cette contribution facilite

la communication entre résidents, personnel
et voisinage, aidant ainsi a surmonter les
barrieres linguistiques.

C’est notamment le cas de Souhaila,

d'origine marocaine, qui prend beaucoup de
plaisir & interpréter spontanément pour la
communauté arabophone, souvent au détour
d'un couloir. Sa force réside aussi dans sa
connaissance des différents dialectes arabes,
car parler arabe en Syrie ou au Maroc, par
exemple, ce n'est pas du tout la méme chose,
comme elle le souligne.

Pour Souhaila, cet échange est un véritable
« donnant-donnant » : cela lui permet
d’améliorer son francais tout en se rendant
utile. Passionnée de langues, elle apprend
aussi I'anglais et le coréen depuis plusieurs
années, et souhaite continuer a exercer ce
role d'interprete a l'avenir.
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Notre équipe répond & toutes
vos questions. Contactez-nous !

02/204 38 68
centre.evere@croix-rouge.be
Avenue Jules Bordet, 74
1140 Evere

accueil-migration.croix-rouge.be

Suivez-nous!

Pour nous suivre et découvrir toutes les occasions de venir a notre
rencontre, rendez-vous sur la page Facebook de notre centre.




